apenas um brago; o _
uma pessoa inteira ,
vem junto com ele.” — -

“Néo se contrata —
Peter Drucker -

Dedicatoria

As pessoas e organizagdes que lutam pela incluséo das pessoas com deficiéncia. A
unido de esforgos para a divulgagéo de informagbes contribui para garantir os direitos das
pessoas com deficiéncia, especialmente, 0 acesso ao mercado de trabalho.

Temos muito a caminhar para combater a discriminagéo e o desrespeito presentes ainda
no cumprimento da Lei de Cotas.

Felizmente, empresas verdadeiramente inclusivas tém adaptado os postos de trabalho,
garantido recursos, equipamentos, treinamento para o pleno desenvolvimento profissional
das pessoas com deficiéncia. Essas organizagbes exercem seu papel de cidadania. S&o
comprometidas com a responsabilidade social e tém foco na sustentabilidade.

Estes exemplos nos motivam a continuar defendendo o trabalho decente para as pessoas
com deficiéncia e a levar adiante 0 movimento pela inclus&o.
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Apresentacao

As pessoas com deficiéncia estdo presentes em todas as atividades
e levam seus talentos para empresas que valorizam a diversidade em
seu quadro de funcionarios, atuando, deste modo, com base em
principios de responsabilidade social.

Quase todos os trabalhos podem ser realizados por uma pessoa
com deficiéncia. Com o ambiente acessivel e os apoios necessarios, a
maioria dessas pessoas pode ser produtiva. Possibilitar a inclusdo
plena de todos, sem discriminacgéo, é dever da sociedade que deseja
melhorar as condi¢des de vida de seus cidadaos.

Afinal, como indica o Censo do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) de 2010, ha no Brasil cerca de 29 milhdes de
pessoas com deficiéncia em idade de trabalhar, que podem ser
produtivas e contribuir para o desenvolvimento do Pais, exercendo sua
plena cidadania.

A plena inclusdo colabora com a promocgéao do Trabalho Decente,
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entendido como “um trabalho produtivo e adequadamente
remunerado, exercido em condi¢cdes de liberdade, equidade e
segurancga, sem quaisquer formas de discriminagao, e capaz de
garantir uma vida digna a todas as pessoas que vivem de seu
trabalho”, conforme define a Organizacao Internacional do
Trabalho (OIT).

Sabemos que o preconceito ainda impede o0 acesso ao pleno
emprego. Podemos enfrenta-lo com informacao para melhorar a
qualidade das rela¢des no trabalho e valorizar a diversidade. Quando
reconhecemos o preconceito, € mais facil mudar nosso
comportamento.

Ainclusao das pessoas com deficiéncia se tornara realidade
quando cada um de néds contribuir para a constru¢céo de uma
sociedade mais justa, na qual a pessoa seja reconhecida pela sua
competéncia e ndo apenas pela sua aparéncia.

Esta publicagdo tem como objetivo disseminar informagdes acerca
do tema “Deficiéncia e Trabalho”. Contou com a colaborag¢ao de varias
maos e olhares. Foi apoiada por estudo, pesquisa de praticas bem

sucedidas de inclusdo, documentos nacionais e internacionais, e
Pag. 6
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apresenta uma @DDEEH
linguagem visual | FALAR cOM
diferenciada pelo SEU CHEFE? 0 SENHOR ESTA

esforgco dos
cartunistas Ricardo
Ferraz, Rice e Vart.
O texto esclarece

duvidas no
cumprimento da Lei
de Cotas, que
constitui uma das |
principais acées y = . e
afirmativas para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no trabalho
formal no Brasil.

Conhecendo mais e multiplicando a informagéo para derrubar mitos
e preconceitos, vocé também pode ser um agente desta
transformacao social.

FALANDO COM 0 PROFPRIO!
EM QUE POSS0 SER UTIL?

Pense nisso!
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4.3

quando faleceu.

/FALANDO NISSO... IMEnia.

Inclusdo pela Lei de Cotas

A inclusdo esta nos \
esportes, nos gibis infantis,
na literatura para criangas e
adultos e comega a chegar
ao mundo do trabalho.

Segundo Mauricio de Sousa,
“pai” da Turma da Moénica, ter
personagens com deficiéncia
nas histérias é uma das
formas de promover a
inclusao e, ao mesmo tempo,
a diversidade.

Ludwig van Beethoven — Compositor erudito alemé&o,
+ nascido em 1770, autor da Nona Sinfonia, entre outras
C@SA grandes obras. Aos 28 anos, Beethoven comecou a ter
problemas de surdez e ficou com a audigdo seriamente
comprometida. Mesmo com a deficiéncia auditiva, compés até 1827,

Pag. 8
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O mundo é de todos

“E preciso se preocupar com a forga das diferencas,
e ndo com as suas fraquezas.”
Carl Jung

DEFICIENCIA COMO DIVERSIDADE HUMANA

Todos nos ja ouvimos dizer que “ninguém é igual a ninguém?”. Isto
significa que a diversidade € uma caracteristica do ser humano. Para
além das diferengas como cor, género, religido, idade, idioma, etnia,
todos nos possuimos também caracteristicas genéticas, fisicas e de
personalidade que, na interacdo com o meio familiar, social e cultural
em que vivemos, nos constituem como pessoas unicas, singulares.
Somos todos diferentes.

Por que, entdo, pensamos que uma pessoa com deficiéncia &
diferente de uma pessoa sem deficiéncia?

As pessoas tendem a se aproximar dos seus iguais e, nesse
movimento, alguns grupos sao excluidos. Um desses grupos, que
ainda é alvo de preconceito e discriminagao pela sociedade, é o das

pessoas com deficiéncia.
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O PRECONCEITO CONTRA O DIFERENTE

A tendéncia no homem de
apagar as diferencgas e de
deixar tudo igual, traz como
consequéncia as mais
diversas formas de
segregacao e exclusao de
alguns grupos sociais.

O preconceito € uma forma
de defesa frente aquilo que
nos é estranho. Todas as
pessoas diferentes do padrao
de “normalidade” que
tentamos estabelecer podem ser alvos de preconceito. Reconhecer a
sua existéncia pode modificar nosso olhar sobre as diferencas e nos
ensina a conviver melhor na sociedade.

A diversidade faz parte da condicao humana e as diferencas
possibilitam o enriquecimento das nossas experiéncias e
conhecimentos.

ZECA. O QUE E.. |/ NAO SEI DEVESER |
| PRECONCEITO /| DOENCADEADULTO! /

T
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POR UM MUNDO MAIS JUSTO E SOLIDARIO!

£ TEMPC DE DESCONSTRUNR PRE-CONCEITOS A luta da pessoa com

; " do direito a cidadania e o
entendimento da deficiéncia
como uma diversidade ou
diferenca, vém ganhando
espaco. Em todos os periodos

o histéricos, enfrentamos uma
it questao moral e politica que
avancou da total exclusao social, até o debate atual de como melhor
incluir e apoiar as pessoas com deficiéncia.

Temos, ainda, muitos mitos e informacdes equivocadas. Aumentar a
conscientizacéo da sociedade e o entendimento sobre as deficiéncias,
€ um caminho importante para combater a maior barreira: a barreira
atitudinal.

A deficiéncia é uma questao de direitos humanos porque envolve a
desigualdade social, em que pessoas com deficiéncia estao sujeitas a

violacdo da sua integridade e dignidade humana.
Pag. 11
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A Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
adotada pela Organizacao das Na¢des Unidas (ONU) em 2006,
ratificada no Brasil em 2008, apresenta em seu artigo 3 os seguintes
principios gerais:

a) O respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a
liberdade de fazer as proéprias escolhas, e a independéncia das pessoas;
b) A ndo-discriminagao;

c) A plena e efetiva participacéo e inclusao na sociedade;

d) O respeito pela diferenca e pela aceitagdo das pessoas com deficiéncia
como parte da diversidade humana e da humanidade;

{
Lﬂ ‘}

e) A igualdade de oportunidades;
f) A acessibilidade;
g) A igualdade entre o homem e a mulher; e

h) O respeito pelo desenvolvimento das
capacidades das criangas com deficiéncia e
pelo direito das criangas com deficiéncia de
preservar sua identidade.

Pig. 12
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/ FALANDO NISSO... =N

e
2
A propésito: (g

O movimento pela
Educacgao Inclusiva é
crescente e nossas
escolas comegam a
ensinar, no mesmo
ambiente, todas as
criangas, com ou sem
deficiéncia.

Acrianca pequenade g gue ywmp CRIANCA PRECISA — QUALQUER CRIANCA-£ DE
hoje € o adulto de UMA ESCOLA DE QUALIDADE PERTO DELA! oo
amanha,
familiarizado e educado junto com as pessoas com deficiéncia. No ambiente
de uma escola inclusiva todos aprendem a exercitar a cidadania e a celebrar
as nossas diferengas, ou seja, respeitar a diversidade humana.

\Estamos aprendendo a construir uma sociedade inclusival!l

A SLA ESCOLA
TEH ALGLIM
PROFESSOE Ol
AUNCHSARD
GO DERCIENCIAL
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"Inclusdo é o privilégio
de conviver com
as diferencgas.”

Maria Teresa Eglér Mantoan

Christopher Reeve ficou famoso por protagonizar o
filme “Super-Homem” em 1978. Participou de muitos
¢|-1 filmes até que, em 1995, foi envolvido em um

C@SA acidente que o deixou com tetraplegia. Depois

daquele grave acidente o ator se dedicou a ajudar

pessoas com algum tipo de paralisia e a lutar por
pesquisas sobre células-tronco, até o seu falecimento em 10
de outubro de 2004.

Pig. 14
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Conheca as pessoas com deficiéncia

E necessario esclarecer que deficiéncia ndo é doenca. Pessoas
com deficiéncia podem agir, estudar, trabalhar, sonhar e viver a vida
normalmente. Podem ficar doentes, como qualquer pessoa sem
deficiéncia.

A deficiéncia pode se manifestar
em qualquer de nés, de modo
permanente ou temporario.
Algumas pessoas com deficiéncia
ja nascem nessa condicao, outras
adquirem no transcorrer da vida
como consequéncia de doengas e
acidente, entre outras causas.

Entende-se hoje que pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental (que é o
impedimento de natureza psicossocial, decorrente de um transtorno

mental), intelectual ou sensorial. As diversas barreiras
Pag. 15

A deficiéncia pode ser causada
por doencgas, acidentes, condi¢oes
socioecondomicas em crescente
deterioragao, fatores organicos ou
hereditarios e fatores genéticos.
De 30 a 40% dos casos podem ser
evitados com medidas preventivas.
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da sociedade, ao interagirem com estas pessoas, podem obstruir sua
participacéo social plena e efetiva, em igualdade de condi¢gdes com as
demais pessoas.

Deficiéncia € um conceito que evoluiu do modelo médico (problema
esta na pessoa) para o modelo social (problema esta no ambiente).
Uma pessoa cadeirante, por exemplo, enfrentara menos dificuldade se
houver uma rampa ou rebaixamento na guia da calgada.

/FALANDO NISSO... I

Como deve ser chamada a pessoa com deficiéncia?
“pessoa deficiente”, “pessoa com deficiéncia”, “pessoa portadora de
deficiéncia”, “PPD”, “pessoa portadora de necessidades especiais”?

Deve-se chamar “pessoa com deficiéncia”, porque, gramaticalmente
falando, uma deficiéncia ndo se “porta”, como uma bolsa ou um guarda-
chuva, dela (a deficiéncia) a pessoa nao pode se desfazer, como ocorreria

Qam os objetos mencionados.
S~
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CATEGORIAS DE DEFICIENCIA

As deficiéncias podem ser de varias categorias, por sua
vez divididas em tipos:

Fisica: Quando a deficiéncia ocorre em uma fungéo
motora, ocasionando uma paralisia, por exemplo: andar,
mover o brago, a mao etc. Também se enquadram aqui
0s casos de perda de segmentos do corpo, como as
amputacdes, e os de malformagéo congénita, como a
baixa estatura.

Auditiva: Quando a deficiéncia envolve a perda do sentido da
audicao. A perda total (surdez) ou parcial (variados graus de baixa
audicao). Para as pessoas surdas se comunicarem com ouvintes e
vice-versa, podem ser utilizados: a lingua de sinais brasileira (Libras),
os gestos, a leitura labial, o implante coclear, entre outras formas de
comunicacgao.

OLA, HOSFSAI:-,AKII'OCE
As pessoas surdas nao sao mudas, ”E'@" - “
dai ser incorreto o termo “surdomudo”. W.

Pig. 17
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Visual: Quando a deficiéncia atinge o sentido da vis&o. A perda visual pode
ser total (cegueira) ou parcial (graus variados de baixa visdo). Muitas
pessoas cegas fazem leitura e escrita utilizando, por exemplo, o método
braile e/ou tecnologias assistivas digitais e conhecimentos de informatica.
Pessoas com baixa visdo também usam tais recursos, além de textos em
letras ampliadas.

Intelectual: Como o termo ja diz, pessoas com deficiéncia intelectual
apresentam limitagdes no cognitivo, as quais se refletem na sua capacidade
de aprendizagem. Entretanto, muitas desenvolvem habilidades académicas e
sociais e podem atingir bom nivel de autonomia e independéncia.

Multipla: Quando ocorre a presenca simultanea de duas ou mais deficiéncias
na mesma pessoa.

Psicossocial: Quando a deficiéncia decorre de um transtorno mental. A deficiéncia
psicossocial (também chamada “deficiéncia psiquiatrica” ou ‘deficiéncia por saude
mental”) foi incluida no rol de deficiéncias pela Convencgao sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia. No momento da elaboracao desta cartilha, a deficiéncia psicossocial
consta “embutida” no Decreto Legislativo 186, de 9/7/2008, e no Decreto 6.949, de
25/8/2009, que respectivamente ratificaram e promulgaram a Convengéo da ONU.

PARA FINS DE RESERVA DE VAGAS, O DECRETO 5.296, DE 02/12/2004, DEFINE OS TIPOS E
LIMIARES DE PERDA QUE PODEM SER ENQUADRADOS NA LEI DE COTAS.
Pig. 18
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/FALANDO NISSO... I

Dados do Censo realizado pelo IBGE no ano 2010 mostram que 23,9%
da populacéo brasileira tem algum tipo de deficiéncia. E preciso, entéo,
garantir acesso aos espacos publicos

Distribui¢ado por deficiéncia

e o direito ao trabalho, entre outras Deficiéncia Porcentagem (%) %
oportunidades que proporcionem o Xisclj{?l 5138,2 2
. . A uditiva 5, 8
exercicio qna clldadanla as pessoas Motora 216 :
@m deficiéncia. Intelectual (mental) 43 =

Dorina Nowill nasceu em 1919 e ficou cega com 17

"‘ anos, quando comegou a estudar o método braile por

@SA correspondéncia. Foi entdo que descobriu que n&o

4 - adiantava saber o método se ndo havia livros para

J'L — = serem lidos. Foi a primeira pessoa com deficiéncia

visual a frequentar uma escola comum. Em 1945, foi

para os Estados Unidos com uma bolsa de estudos e voltou de Ia com a imprensa braile

embaixo do brago. Foi uma das criadoras da Fundagéo para o Livro do Cego no Brasil, hoje
Fundacao Dorina Nowill para Cegos. Faleceu em agosto de 2010.

Pig. 19
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Inclusdo pela Lei de Cotas

Acessibilidade: caminho para construcao

de uma sociedade inclusiva

A acessibilidade tem a funcéo de
proporcionar acesso a pessoa com
deficiéncia, ou com mobilidade
reduzida, porém inclui também o uso
de produtos, servicos e informacgao. E
um direito de todos, atende o maior
numero de pessoas e esta alinhada
com o conceito do Desenho Universal.

Além de ser especialmente necessaria
para as pessoas com deficiéncia, traz
beneficios também para outras pessoas.
Por exemplo: os rebaixamentos de
calgcadas, a substituigdo de escadas por
rampas ajudam os pais a empurrarem
carrinhos de bebé, ou uma pessoa idosa

a se locomover.
Pag. 20

Simbolo Internacional
de Acessibilidade (SIA)

Este simbolo significa que o
local ou equipamento é acessivel
ao usuario com deficiéncia. O
mais comum ¢é encontrarmos
esse sinal em banheiros, mas ja
podemos observa-lo em outros
lugares como em vagas reser-
vadas de estacionamentos.
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HCESSJBLLJ‘EHBE 1 Q”/ Anuncios falados em
(S E. A cada parada do trem ou
UM DJ'EEITU DE TDDUSI _]J_ do metrd, podem ajudar
. as pessoas cegas assim
:I' como o usuario que
w, desconhece a rota.
/FALANDO NISSO... I

Desenho Universal é uma forma de conceber espacos e produtos com
desenho de qualidade, e que respeitem a diversidade humana. Seu objetivo é
ser utilizado pelo maior niumero possivel de individuos (pessoas com
deficiéncia, idosos, pessoas de peso e/ou estatura acima ou abaixo da média,
criangas, pessoas com mobilidade reduzida, entre outros). Isto sem que se
percade vista a seguranga, o conforto e o facil manuseio.

Acessibilidade é possibilitar o acesso tanto a locomogdo quanto a comu-
Qicagéo de formaindependente e segura.
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Principalmente nesta ultima década, muitas medidas foram tomadas
para adequacéo do espaco urbano, edificios, locais de entretenimento,
transporte, para eliminar obstaculos de acesso as pessoas com
deficiéncia.

Atualmente, é inadmissivel que reformas ou constru¢des ocorram
sem que se verifique o cumprimento das solu¢des de acessibilidade.

Um projeto que nasce acessivel tera
um custo de, no maximo, 1% sobre o _/f/GORA s
valor total da obra. J4, reformas para
eliminar barreiras e promover adaptacgao,
tém um custo 4 a 35 vezes maior do que
o ambiente que foi construido com
acessibilidade. Na Suécia, ndo se fabricam
mais portas de 60 cm e, sim, de 80 cm.“

A acessibilidade melhora com o avango de novas tecnologias.
Chamados genericamente de tecnologias assistivas, todos esses
apoios, ou recursos de adaptacéao, ajudam as pessoas com deficiéncia

no trabalho, na escola, no lazer e no uso dos equipamentos publicos.
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Cadeiras de rodas, muletas, aparelho auditivo, préteses de ultima
geracao, software audivel para uso do computador, sdo alguns
exemplos.

A tecnologia assistiva tem o
objetivo de: tornar a pessoa com
deficiéncia mais autbnoma e
independente, melhorar a
qualidade de vida e promover sua
incluséo social. Um exemplo séo os
carros adaptados, que garantem a
pessoa com deficiéncia fisica
autonomia para dirigir.

Atualmente, a audiodescrigdo € um recurso para a pessoa cega
“assistir’ a um filme ou a uma peca de teatro. Com a audiodescri¢ao,
as possibilidades de entendimento para a pessoa cega, com baixa viséo
e com outras caracteristicas aumentam, pois, como o recurso traduz

as imagens em palavras, sem interpretagdes ou inferéncias, de forma
Pag. 23
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simultanea e sem
sobreposigao, as
pessoas com
deficiéncia, conseguem
acompanhar tudo o que
esta sendo mostrado,
tal como as pessoas
que enxergam.

Uma pessoa surda
pode hoje assistir a um
programa de televisao,
com o recurso de
legendas e também
com presencga do
intérprete da lingua de
sinais brasileira
(Libras).

Inclusdo pela Lei de Cotas

PRESTE ATENGAO E RESPEITE A DIVERSIDADE

Os simbolos de acessibilidade podem ser vistos e
devem ser respeitados. Estdao nos transportes publicos
(6nibus, trens, metro, avides), em instalagoes publicas ou
de uso publico e nos locais que respeitam seus usuarios.

@90

Deficiéncia Deficiéncia Deficiéncia
Fisica Auditiva Visual

000V

Simbolos de vagas preferenciais para
quem tem crianga no colo, gestante, idoso e obeso.
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Reconhecer o direito a cidadania das pessoas com deficiéncia
significa garantir o seu direito de ir e vir e também o acesso a

informacéo.

Stephen Hawking nasceu em
1942 na Inglaterra, é doutor em

+1 Cosmologia e um dos mais
consagrados fisicos tedricos do
CQSA mundo. E professor na
Universidade de Cambridge, no
posto ocupado por Isaac Newton.

Tem esclerose lateral amiotréfica (ELA), uma
rara doencga degenerativa que paralisa os
musculos do corpo, sem, no entanto, atingir as fungdes cerebrais. A doenca foi
detectada quando ele tinha 21 anos.

“A deficiéncia ndo precisa ser um obstaculo para o sucesso. Durante praticamente

toda a minha vida adulta convivi com a doenga do neurbnio motor. Mesmo assim, isso
n&o me impediu de ter uma carreira como astrofisico e uma vida familiar feliz.”
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Incluindo pessoas com deficiéncia
no trabalho
“Toda sociedade que exclui pessoas no trabalho, por qualquer

motivo, esta destruindo a esperancga e ignorando talentos.”
Robert White

Inclusdo pela Lei de Cotas

LA PEA EXPLICAE QUAL E D
CRITERID RE CONTRATACAD QUE
A EMPRESA ESTA LISANDO?

O PRIMERD MAD... O SEGUNDD

TA CONTEATARD... O TEROEIRD MAD..,
O QUARTD MAD_. O QUINTD

TA CONTRATAROD... O SEXTO RAD ..

O mercado de trabalho esta cada vez mais exigente. Para atendé-lo,

a selecao de pessoal foca as competéncias do candidato a vaga.
Pag. 26



Inclusdo pela Lei de Cotas O TRABALHADOR COM DEFICIENCIA

O mais importante é que ele possua conhecimentos, habilidades,
potencial para desenvolver suas tarefas com competéncia.

Mas, mesmo com essa visdo, muitas empresas desconhecem o
potencial das pessoas com deficiéncia para o trabalho. Ainda
acreditam que existem func¢des especificas para cada tipo de
deficiéncia. Ora procuram candidatos com “deficiéncias mais leves”,
rejeitando pessoas com deficiéncia que estédo perfeitamente aptas
para ocupar o cargo. Outras vezes, preocupadas com os “custos” de
uma adaptacao dos espacos fisicos, ou de apoios para o trabalhador
com deficiéncia, negam oportunidades para pessoas cadeirantes ou
cegas.

A inclusao de pessoas com deficiéncia no trabalho representa uma
experiéncia nova para muitos empregadores.

E preciso sensibilizar as pessoas que estdo no ambiente de trabalho
para que haja a inclusdo da pessoa com deficiéncia. As dificuldades
iniciais de adaptacéo, entrosamento ou aprendizagem de novas
funcdes podem ocorrer com qualquer funcionario, tenha ele deficiéncia
ou nao.
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GALAHDO NISSO... \

Todos ganham com informacgao!

A estratégia de sensibilizagdo deve utilizar uma

linguagem de facil entendimento em estreita cooperagéo CAMPANHA DE
e participagao dos funcionarios. Este processo estimula SMBM’;“U
a construgao de uma cultura inclusiva, desmitificando A5 BIFICULDADES
alguns tabus, combatendo o preconceito e a discri- mmmmspﬁmﬂ
minagéo. COM DEFICTENGIA

Ao oferecer palestras, cursos, oficinas que abordam a
questao das diferengas/deficiéncias, aempresa esta
investindo na formagao cidada
de seus colaboradores e
promovendo um ambiente de Sﬂ‘
trabalho inclusivo, no qual todas r 7
as pessoas poderao contribuir
para o alcance das metas da
empresa, a despeito de suas__

Qferengas.

s
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Pontos a considerar em um programa de inclusao:

de inclusdo alinhado com os objetivos, misséo e valores
da empresa;

& Sensibilizar a alta dire¢ao para a importéncia de implantar este

@ Buscar apoio especializado para elaboragao de um programa

programa, consonancia com a legislagéo e compromisso com
a responsabilidade social;

Divulgar internamente o programa de sensibilizagdo com os
funcionarios e iniciar o processo de contratagéo;

Desenvolver o processo seletivo em parceria com a comunidade
e instituicbes especializadas;

Promover a integragéo do novo empregado na empresa e no
setor de atuacao;
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Acompanhar o seu desenvolvimento profissional durante o
processo de adaptacao;

Elaborar e monitorar o plano de desenvolvimento profissional
junto ao gestor e colaborador;

% Incluir o profissional com deficiéncia no programa de

treinamentos e eventos realizados pela empresa;

E importante deixar claro que:

a) Garantido o direito de acesso, as pessoas com
deficiéncia ndo devem ter nenhum tipo especial de
beneficios, ou direitos diferentes dos oferecidos aos outros
empregados.

b) As atividades desenvolvidas pelas pessoas com
deficiéncia ndo podem comprometer a produtividade e a
qualidade dos produtos ou servigos.
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H H —_— - _ T
Abaixo aos mitos Fmrmmee, W ey AR,
| MiLAseE N0 OUE ESTOU VENDDr /  PENSEI QUE ™
\ x - —# £ NAD SERIA
|

H 1 " - __-n"-'-:: A b | i« J
Existem algumas “certezas” (neriver | (™ 7 258 T ﬂ"j AP PATA TRL

tdo arraigadas na sociedade L, “NAQ SoMOS ET1
que muitos ficaréo e
surpresos ao perceber

gue sao conceitos errados
e precisam ser revistos.

\
— I|

TROUXE 3
OMEU = PESSOAS COM DEFICIENCIA

PAPAGAIO INTELECTUAL GOSTAM DE

PRAFAZER TRABALHOS REPETITIVOS

MEU . , . .
TRABALHO. E possivel que algumas se sintam mais
ELE QUE confortaveis com atividades repetitivas,
%%i?rﬁf pois isso faz parte da diversidade humana.
AScoisas  Mas ndo é uma caracteristica, ou aptidao

desse grupo de pessoas.
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PESSOAS COM DEFICIENCIA INTELECTUAL “SAO ESPECIAIS”

Nada disso. Podemos afirmar que, em fungao da deficiéncia, tém necessidades
que exigem apoios e orientagdes especificas para que nao fiquem em
desvantagem em relagao as demais pessoas. Portanto, ndo devemos subestimar
ou supervalorizar a capacidade de uma pessoa com deficiéncia intelectual, sem
antes conhecé-la e conviver com ela. Sé assim poderemos ver seu potencial
e reais necessidades.

IS
BOA, PARCEIRO!
A OFICINA FICA PESSOAS COM DEFICIENCIA
MAIS QUENTINHA E G| VISUAL TRABALHAM MELHOR
ACONCHEGANTE! ¢\  EM AMBIENTES ESCUROS

Pessoas com deficiéncia visual
total (cegueira) podem trabalhar em
ambientes com ou sem iluminagao,
pois seu desempenho depende
apenas da sua capacidade
profissional.
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PESSOAS COM DEFICIENCIA VISUAL PRECISAM DE UM TECLADO
EM BRAILE PARA UTILIZAR UM COMPUTADOR

Quando possuem conhecimento em informatica, as pessoas com
deficiéncia visual podem utilizar com facilidade o teclado convencional.

PESSOAS COM DEFICIENCIA
AUDITIVA SAO ADEQUADAS
PARA TRABALHAR EM
AMBIENTES BARULHENTOS

Ao contrario do que se pensa,
essas pessoas podem exercer
varias fungdes numa organizagao
mas, quando colocadas em
ambientes com muito barulho,
também devem usar
protegéo auricular, pois muitas tém residuo auditivo e podem ser prejudicadas
pelo excesso de ruido, além do que existe a transmissao 6ssea da sensibilidade
vibratoria, que acarreta transtorno no equilibrio.
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Inclusdo pela Lei de Cotas

/FALANDO NISSO...

O empregador deve
adotar medidas de
protecao para o
trabalho em maquinas e
equipamentos, capazes
de garantir a saude e a
integridade fisica dos
trabalhadores, e
medidas apropriadas
sempre que houver
pessoas com
deficiéncia envolvidas,
direta ou indiretamente,
no trabalho!

O SERVICO £ SIMPLES MAS
FICA DE DLHD NESSA POLIA
PORQUE SE ELA ENROSCAR

Norma Regulamentadora (NR) n® 12 — Seguranga no Trabalho em Maquinas e Equipamentos,
@m 12.3 - Portaria SIT/MTE n.° 197, de 17/12/2010.

NA NETZ O SR
NUNCA FICDU
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AMBIENTE ACESSIVEL
Para uma pessoa com deficiéncia fisica, deve-se observar:

* Presenca de desniveis bruscos e escadas;
e | ugares ou passagens estreitas;

® Espaco para circulagao L -
i CUMPR A LENTE
de pessoas cadeirantes @ms_ e H%
Oou que usam muletas; SUATEFICIENCIAT
—

* Mobiliario adequado
com espaco para a
cadeira de rodas;

e Banheiro adaptado;

e Escadas com corrimaos.
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Dicas para trabalhar com as pessoas

com deficiéncia

OLHE PARA A PESSOA, PARA O PROFISSIONAL,
NAO PARA A DEFICIENCIA

A pessoa “nao é um
deficient.e’.’,A mellsuela ‘tem K-;TE e ('}:um p——
e i UM o\ I e e
def|C|en9|a nao faz ninguém 7 'y :_Ji\'s:f?_m_{:"
nem mais nem menos )
competente, € apenas uma
caracteristica individual.
Claro, devemos respeitar
as necessidades .
decorrentes da deficiéncia. ,«f"f'i,f”/}f 8 |
Assim, uma pessoa cega P
precisara de apoio inicial para familiarizar-se em um novo amblente e
recursos para executar determinadas atividades. Uma pessoa com

deficiéncia intelectual podera ter dificuldade em desenvolver atividades
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mais complexas. Porém, todas as pessoas tém necessidades e
capacidades. Temos de atender as primeiras e otimizar as ultimas.

A PESSOA COM DEFICIENCIA E UMA PESSOA

Assim como vocé, qualquer pessoa deseja ser aceita, estimulada e
motivada, mas ela também quer ser orientada como qualquer outro
colaborador, quanto ao seu desenvolvimento, desempenho e
necessidade de progresso.

N&o faga de conta que a deficiéncia ndo existe. Se vocé se relacionar
com uma pessoa com deficiéncia como se ela ndo tivesse uma
deficiéncia, vai ignorar uma caracteristica muito importante dela e que
pode ser fundamental para a boa interagéo (por exemplo: um surdo
que s6 fala Libras precisa que vocé se comunique em Libras também).

APTIDOES NAO DESAPARECEM COM A PRESENGA DA DEFICIENCIA

Se a pessoa tem dons, aptidées, estes ndo desaparecem com a
perda da viséo, perda de um brago ou perda dos movimentos das
pernas. O que precisa ser feito & proporcionar condigbes que
compensem esta perda, para que a pessoa continue produtiva e ativa,

inclusive em sua vida profissional.
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AGORA, SUPERPROTEGCAO, JAMAIS!

TENTA ME
ACHAR!

Sabe a antiga expressao “ele é café
com leite”? Algumas pessoas, até por boa
vontade, tendem a proteger uma pessoa
pelo fato de ela possuir uma deficiéncia.
No fundo, trata-se do paradigma do
“coitadinho”.

Querem “ajudar o coitadinho”, mas n&o
percebem que isto também é
preconceituoso.

A PESSOA COM DEFICIENCIA
NAO E UM “SUPER-HEROI”

Ainda é comum ouvir: “Essas pessoas sdo melhores que as outras,
dao uma licdo de vida, produzem mais. Quando tém uma
oportunidade, agarram com unhas e dentes”. Trata-se do estigma do
super-herdi gerando expectativas que em nada contribuem, pois, com
o tempo, a pessoa se mostrara como um ser humano comum e

frustrara aqueles que tinham esta crenca.
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FALANDO NISSO...

Sensibilizar e orientar os gestores e colegas de trabalho quanto as
caracteristicas individuais das pessoas com deficiéncia, também ajuda
a prevenir assédio moral, além de promover sua inclusdo no ambiente
de trabalho.

Em geral, esta frase vem dos gestores
| que ficam arrumando desculpas para néo
: contratar uma pessoa com deficiéncia em
sua equipe. Sem uma avaliacao objetiva e
imparcial do candidato, deixam-se levar
pelo preconceito e ndo abrem
oportunidade para conhecer um
profissional que pode ser competente e
apto para a vaga. As vezes, com
pequenas adaptacdes podemos abrir

muitas oportunidades. Vejamos a seguir:
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O TRABALHADOR COM DEFICIENCIA

Um locutor/radialista que é
cego precisa ler as noticias impressas
em tinta que chegam a sua mesa.

Solugao:

O empregador conectou uma
impressora braile ao noticiario
impresso e instalou um interruptor
para passar o material impresso
para o braile.

Um técnico da area médica, por ser
surdo, ndo ouve o alarme de um
temporizador, que é necessario para
testes laboratoriais especificos.

Solugao:
Uma luz indicadora foi
instalada no temporizador.

NAO § A TOA QUE APARECE J‘/
UMA LAMPADINHA NA CABECA
DE QUEM TEM UMA BOA IDEIA!

Inclusdo pela Lei de Cotas

Uma técnica laboratorista tem
deficiéncia fisica (restricido permanente
no movimento da cabega e do pescogo)
€ usa um microscopio no seu trabalho.

Solugao:

Foi instalado um periscépio no seu
microscépio de tal forma que ela ndo
mais precisa abaixar sua cabecga e
dobrar seu pescog¢o para desempenhar
sua fungéo.

Um trabalhador com nanismo foi
contratado como Operador Laser em
uma industria de autopecgas. Seus pés
nao alcangavam o dispositivo.

Solugao:

A maquina
foi adaptada
com um
assento
especial.
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Henry Ford ja havia descoberto no inicio do século passado que
quase metade da linha de montagem de seus carros poderia ser
ocupada por trabalhadores com deficiéncia e, na época, fez uma
afirmacé&o que ficou para a historia: “Posso assumir tranquilamente
um cego para um emprego no qual os olhos ndo sdo necessarios.”

DIVERSIDADE NO MUNDO DO TRABALHO

O preconceito da sociedade
reflete também no mercado de
trabalho que desvaloriza a mulher,
reprova candidatos em funcao de
sua aparéncia ou nao contrata
pessoas com deficiéncia, por
considera-las improdutivas.

Cabe a empresa a
responsabilidade de incentivar a
implantacéo de praticas para
promover a igualdade de

oportunidades de todos os
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colaboradores, independentemente da presenca de deficiéncia,
género, orientacdo sexual, racga, etnia e outros valores, explicitando o
reconhecimento da diversidade humana como um valor corporativo.

Empresas que promovem as condi¢gdes de acessibilidade e vem
adotando diversas medidas inclusivas, entendem a contratacéo de
pessoas com deficiéncia como um investimento no profissional e n&o
como custo. S&do empresas inclusivas, conscientes de seu papel,
alinhadas e comprometidas com a tendéncia do mercado dentro do
paradigma da responsabilidade social.

Ray Charles nasceu em 1930, nos
+1 EUA. E considerado um dos maiores
génios da musica negra americana.

,Jh-._ CeSA Cego aos sete anos, em razdo de um

glaucoma e 6rfao na adolescéncia.

Nas suas apresentagdes ao vivo é que seu
talento Unico podia ser apreciado. Faleceu em
junho de 2004, aos 73 anos.
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Lei de Cotas: uma acao afirmativa
brasileira em perguntas e respostas

A Lei de Cotas (artigo 93 da Lei 8.213, de 24 de julho de 1991) é a principal
acédo afirmativa para o ingresso e permanéncia de trabalhadores com
deficiéncia nas empresas brasileiras.

Seu pleno cumprimento garantiria trabalho para cerca de 950 mil pessoas
dentre os 29 milhdes de pessoas com deficiéncia em idade de trabalhar.

A pratica tem demonstrado que a Lei de Cotas é necessaria, porque as
pessoas com deficiéncia sdo duramente atingidas em periodos de recessao e
de desemprego e, na retomada das contratagdes, quase sempre séo as ultimas
a serlembradas. Mas muitas empresas ja superaram suas cotas.

Relacionamos, a seguir, as principais duvidas e respostas sobre a lei de
cotas utilizando como fontes o "Guia Alagoas Inclusiva: orienta¢des para
empregadores e profissionais de recursos humanos", publicado em 2008, o livro
"Incluséo de Pessoas com Deficiéncia no Mercado de Trabalho", de 2007,
publicado pelo Ministério do Trabalho e Emprego. Selecionamos algumas
orientagbes da Instrugdo Normativa n° 98, que dispde sobre procedimentos de
fiscalizacdo do cumprimento, por parte dos empregadores, das normas
destinadas a inclus&o no trabalho das pessoas com deficiéncia e beneficiarios

da Previdéncia Social reabilitados, publicado pela SIT/MTE em agosto de 2012.
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|

O

©{=

1- Qual é alei que obriga as empresas a contratar pessoas com deficiéncia?

Esta no artigo 93 da Lei n° 8.213/91 (Plano de Beneficios da Previdéncia Social),
conhecida como Lei de Cotas. E este artigo que estabelece a obrigatoriedade de

empresas com 100 ou mais 0 percentual de vagas varia de 2% a 5%, dessa forma:
empregados a contratar pessoas 100 a 200 = 2%
. o 201 a 500 = 3%
com deficiéncia habilitadas 501 a 1.000 = 4%
ou trabalhadores reabilitados. acima de 1.000 = 5%

2 - Como se faz o célculo da cota se a empresa tem varios estabelecimentos
distribuidos no Pais, como um banco, por exemplo?

Tanto para verificar se a empresa esta obrigada a contratar trabalhadores com deficiéncia
em seus quadros, isto é, ter 100 ou mais empregados, como para fixar o percentual dos
cargos a serem preenchidos, deve ser utilizado o nimero de empregados da totalidade

de estabelecimentos da empresa no Brasil. Quando o resultado do calculo € um nimero
fracionado, deve ser considerado o nimero inteiro acima, ou seja, uma contratagdo a mais
deve ser realizada.

Exemplo: empresa com 160 empregados (160x2% = 3,20, que significa 4 contratagdes).
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3 - Alinstituicdo sem fins lucrativos também esta obrigada a cumprir
a Lei de Cotas?

Sim. Essa obrigagéo atinge todas as pessoas juridicas de direito privado,
como sociedades empresariais, associagdes, sociedades e fundagdes que
admitem empregados.

) COhE

|
U

©

4 - Para acesso aos cargos e empregos publicos, mediante concurso, qual
é o percentual de vagas reservado para pessoas com deficiéncia?

O ©Che

No minimo 5% e no méaximo 20% das vagas oferecidas no concurso publico.

o
|

5 - 0 que é pessoa com deficiéncia habilitada?

Aquela que concluiu curso de educagéo profissional de nivel basico, técnico ou tecnoldgico, ou
curso superior, com certificagdo ou diplomagao expedida por instituigao publica ou privada,
legalmente credenciada pelo Ministério da Educagéo ou 6rgéo equivalente, ou aquela com
certificado de conclusao de processo de habilitagao ou reabilitagéo profissional fornecido pelo INSS.
Considera- se, também, pessoa com deficiéncia habilitada aquela que, n&o tendo se

submetido a processo de habilitagéo ou reabilitagéo, esteja capacitada para o
exercicio da fungéo.

©jm
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6 - E a reabilitada?

Inclusdo pela Lei de Cotas

Entende-se por reabilitada a pessoa que

passou por processo orientado a possibilitar

© que adquira, a partir da identificagéo de
suas potencialidades laborativas, o nivel
suficiente de desenvolvimento profissional
para reingresso no mercado de trabalho e -
participagéo na vida comunitaria. A reabilitacdo torna a pessoa novamente
capaz de desempenhar suas fungdes ou outras diferentes das que exercia, se
estas forem adequadas e compativeis com a sua limitag&o.

é 7 - Quais as deficiéncias consideradas para a Lei de Cotas?
As deficiéncias séo classificadas de acordo com a parte do corpo atingida ou
com o tipo de fungéo cujo desempenho fica comprometido. Com a edigéo do
re) Decreto Federal 5.296 de 02/12/2004 passou a ser considerada pessoa com

deficiéncia aquela que se enquadra nas seguintes

categorias: >
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O/

Deficiéncia fisica
E a alteragdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da funcao fisica, apresentando-se sob a forma de
paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegia,
triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputagao ou auséncia de membro,
paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto
as deformidades estéticas e as que néao produzam dificuldades para o desempenho de
fungdes.

Deficiéncia auditiva

E a perda bilateral, parcial ou total, de 41 decibéis (dB) ou mais, aferida por
audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz.

Deficiéncia visual

Conceitua-se como deficiéncia visual:

« Cegueira — na qual a acuidade visual é igual ou menor
que 0,05 no melhor olho, com a melhor corregéo dptica;

* Baixa visao - significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05
no melhor olho, com a melhor corregéo 6ptica;

* Os casos nos quais a somatéria da medida do campo visual em
ambos os olhos for igual ou menor que 60°;

« Ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condigdes anteriores. >
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Deficiéncia intelectual

Conceitua-se como deficiéncia intelectual o funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestacéo antes dos 18 anos e limitagdes associadas a duas
ou mais areas de habilidades adaptativas, tais como:

a) comunicagao; e) salde e seguranga;

b) cuidado pessoal; f) habilidades académicas;

c) habilidades sociais; g) lazer; e

d) utilizag&o dos recursos da comunidade; h) trabalho

Deficiéncia multipla

Conceitua-se como deficiéncia multipla a associagdo de duas ou mais deficiéncias.
Nota: o Autismo se enquadrou na lei de cotas a partir de 27 de dezembro de
2012. O paréagrafo 2° do Artigo 1° da Lei n® 12.764 prevé que "A pessoa com

transtorno do espectro autista é considerada pessoa com deficiéncia, para todos
os efeitos legais."

8 - Como é feita a comprovacao da deficiéncia?

a) Para fins de comprovagéo do enquadramento do empregado como pessoa com
deficiéncia é necessaria a apresentagéo de laudo elaborado por profissional de saide p
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cm o O

de nivel superior, preferencialmente habilitado na area da deficiéncia relacionada ou em

salde do trabalho, que deve contemplar as seguintes informagdes e requisitos minimos:
| -identificagdo do trabalhador;

[l - referéncia expressa quanto ao enquadramento nos critérios estabelecidos na
legislago pertinente;

1l -identificagdo do tipo de deficiéncia;

IV - descri¢do detalhada das alteracdes fisicas, sensoriais, intelectuais e mentais e as

interferéncias funcionais delas decorrentes;
V - data, identificacdo, n° de inscri¢do no conselho regional de fiscalizagdo da profisséo

correspondente e assinatura do profissional de salde; e
VI - concordancia do trabalhador para divulgacéo do laudo a Auditoria-Fiscal do Trabalho

e ciéncia de seuenquadramentonareservalegal. . .
Paragrafo tnico. Nas hipéteses de deficiéncia auditiva, visual, intelectual ou mental

serao exigidos, respectivamente, exame audiologico - audiometria, exame oftalmolégi-
Co - acuidade visual com correga@o e campo visual, se for o caso, e avaliagao intelectual
ou mental especializada.

b) Certificado de Reabilitagéo Profissional emitido pelo INSS.
9 - A contratagdo da pessoa com deficiéncia € igual a de qualquer outro empregado?

Com relagdo a contratagdo propriamente dita, ndo ha diferenca alguma. Nem quanto a
critérios de contratagdo, nem quanto a documentos decorrentes deste contrato. >

Pig. 49



O TRABALHADOR COM DEFICIENCIA Inclusdo pela Lei de Cotas

A Unica necessidade — isso para que a empresa possa comprovar que esta cumprindo a
Lei de Cotas, em caso de fiscalizagao — € ter o Laudo elaborado por profissional de
saude de nivel superior ou o Certificado de Reabilitagdo Profissional emitido pelo INSS.

10 - Pessoas com deficiéncia contratadas antes da exigéncia da lei (a Lei de Cotas
é de 1991) entram no célculo das cotas?

Sim, quando for feito o calculo, as pessoas com deficiéncia que ja fazem parte da
empresa devem ser deduzidas do nimero total de pessoas a serem contratadas. No
» entanto, orienta-se que a empresa providencie a avaliagéo da deficiéncia destas

Ohe

pessoas — se ainda nao foi realizada — para que n&o restem duvidas de ser uma
deficiéncia prevista em lei, pois s assim poderdo ser consideradas dentro do
percentual da cota.

E imprescindivel que o colaborador tenha conhecimento deste processo e autorize
sua inclusdo para cumprimento da cota.

11 - As pessoas com deficiéncia tém estabilidade no emprego?

N&o. A pessoa com deficiéncia ndo possui estabilidade no emprego. O que ha é a
“estabilidade da vaga”: a obrigagao de existir nimero minimo de postos de trabalho
© destinados 4 pessoa com deficiéncia.

Pig. 50

©jm ©he



Inclusdo pela Lei de Cotas TRABALHADOR COM DEFICIENCIA

©jm

12 - A empresa pode anunciar vagas para recrutamento de candidatos com deficiéncia?

Claro que pode. Normalmente, para preencher uma vaga, as empresas se valem de
divulgagao interna entre seus colaboradores, mantém contato com centros publicos ou
privados de intermediagdo de mao de obra ou anunciam em jornais e revistas,
deixando claro qual o perfil de conhecimentos exigidos para os candidatos.
Como deficiéncia néo é “profissao” e sim uma condi¢do, as empresas néo podem ficar
anunciando “precisa-se de pessoas com deficiéncia”. E necessario informar as vagas
em aberto e o perfil de conhecimentos exigidos, indicando que esta também disponivel
para pessoas com deficiéncia.

O recrutamento deve se basear nas competéncias, conhecimentos e habilidades dos
candidatos, levando a busca do melhor candidato para o cargo. As caracteristicas
pessoais ndo aumentam ou diminuem as competéncias de um profissional.

FALANDO NISSO...

Deficiéncia nao é profissdao! Um anuncio de emprego precisa informar
claramente qual é a vaga que esta disponivel e qual o perfil de competéncias,
conhecimentos e habilidades que se espera do candidato a ser contratado.
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/ 13 - Para selecionar candidatos, a empresa pode usar critérios como idade, género, cor,
boa aparéncia, etc.?

Na selegdo de empregados, com deficiéncia ou néo, ndo podem ser usados critérios
pessoais. Somente 0s necessarios ao exercicio da atividade podem ser exigidos. Se 0s
requisitos ndo forem estritamente técnicos, a empresa incorre em infragao trabalhista e
até penal por discriminagao.

14 - O que a empresa deve observar quando realizar entrevistas e testes com
candidatos com deficiéncia?

Os instrumentos utilizados devem estar em formato acessivel para as diferentes
deficiéncias, como, por exemplo, a presenca de intérprete de sinais, quando o candidato
for surdo, teste em braile para os cegos etc. O ideal, € solicitar que os candidatos
informem antecipadamente as suas necessidades para participar do processo seletivo.

15 - A empresa pode exigir da pessoa com deficiéncia comprovagao de
experiéncia anterior?

De acordo com a Lei 11.644, de 10 de margo de 2008, ndo é permitido exigir do

candidato, com deficiéncia ou ndo, a comprovagédo de experiéncia prévia por tempo >
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% superior a 6 meses no mesmo tipo de atividade.

1SS0 RESOLVE O PROELEMA
DA FALTA DE FORMAGAD?

RESOLVE MAS ORIA
ME DBRICA A ACHAR
OUTEA DESCULPA...
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/FALANDO NISSO...

Lamentavelmente, inumeros sao
os casos de pessoas com
deficiéncia extremamente bem
qualificadas, pés-graduadas em
cursos no exterior e fluentes em
varias linguas, que encontram
dificuldades para ingressar no
mercado formal de trabalho,
principalmente nos cargos mais
altos da empresa

Qliregﬁo, chefia, geréncia etc.)

BEMVINDD A NOSSA
EMFREESA SUA FLNCAD
SERA NA GCUARITA DO

ESTACIONAMENTOL

0 SENHOR NAD
ENTENDELW TENHO
DOUTORADO £EM
ECONOMIA!

16 - Para quais fungdes deve-se contratar a pessoa com deficiéncia?

N&o ha nenhum tipo de restricdo para a contratacéo de pessoas com deficiéncia. Como
S para qualquer outra pessoa, o que se tem de observar sdo as aptiddes e a habilitagéo
para o exercicio regular da profisséo.
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17 - Que salario deve ser pago ao empregado com deficiéncia?

N&o héa qualquer diferenciagdo nesse caso, sendo o salario igual aos demais
empregados na mesma fungao.

18 - A empresa pode adaptar um local exclusivo onde deverdo trabalhar todas as
pessoas com deficiéncia contratadas?

Adaptar apenas um lugar especifico onde permanecerao todas as pessoas com
deficiéncia a serem contratadas, é segrega-las, néo é promover inclusao social. Caso
seja necessario, pode ser adaptado o posto de trabalho para um melhor desempenho e
bom convivio com os demais trabalhadores da empresa.

19 - Aempresa pode buscar apenas pessoas com deficiéncias leves para contratar?

Esse também pode ser considerado um ato discriminatério. O que deve ser buscado
pela empresa é o profissional e ndo a deficiéncia. As pessoas com deficiéncias tém o
direito de ser respeitadas, sejam quais forem a natureza e a severidade de sua
deficiéncia.
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20 - Ha algum beneficio trabalhista extra DIREITOS E DEVERES
garantido a pessoa com deficiéncia?

N&o ha diferenga alguma na relagao de
trabalho estabelecida com a pessoa com
deficiéncia. Os direitos e obrigacdes
trabalhistas sdo os mesmos concedidos
aos demais empregados.

21 - O empregado com deficiéncia tem direito ao vale-transporte?

Sim, salvo se tiver carteira de passe livre que o isenta do pagamento em transporte
coletivo, em todo o trecho de deslocamento entre a residéncia e o local de trabalho.

22 - E possivel contratar pessoas com deficiéncia para exercer atividades consideradas
perigosas, insalubres ou penosas?

Nenhum ramo de atividade esta isento de cumprir a lei de cotas, em razao dos riscos

de sua atividade.

Se a pessoa com deficiéncia se mostra capaz, apta e habilitada para determinada
profiss@o, ainda que existam riscos no exercicio dessa atividade, deve ser contratada como
qualquer outro trabalhador, desde que atendidos os preceitos de critérios preventivos

para a Saude Ocupacional, evitando piora do quadro de deficiéncia do trabalhador.
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23 - Existem programas de Satde e Seguranga para os trabalhadores com deficiéncia?

Os programas relativos a saude e seguranga, tais como o Programa de Prevencao de
Riscos Ambientais - PPRA e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional -
PCMSO, devem contemplar as medidas necessarias para garantir aos trabalhadores
com deficiéncia e reabilitados condigdes de trabalho seguras e saudaveis. A CIPA,
quando obrigatéria, deve acompanhar a incluséo desses trabalhadores, inclusive
documentando em ata esse acompanhamento.

24 - Ha algum impedimento para que uma pessoa com deficiéncia seja contratada
como aprendiz?

N&o ha nenhuma oposigéo. Ao contrario, o contrato da aprendizagem pode se
constituir em um importante instrumento de qualificagéo desse segmento, pois sequer
ha limite de idade.

25 - A aprendizagem pode ser utilizada como instrumento de capacitagao profissional
das pessoas com deficiéncia?
Sim, esse € um contrato de trabalho especial que pode ser utilizado para a habilitagéo
profissional do segmento. A grande vantagem dessa modalidade é conjugar a
formacao tedrica e pratica, sendo que esta Ultima pode ocorrer inclusive na empresa
contratante.
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26 - E possivel contratar pessoa com deficiéncia na condigao de aprendiz e considerar
cumpridas as duas cotas (para pessoas com deficiéncia e de aprendizagem)?

As empresas tém cotas diferentes a cumprir.

O que se pode fazer é contratar a(s) pessoa(s) com deficiéncia primeiramente como
aprendiz(es). E com isso ela preenche a cota para aprendizagem. Apds concluir o curso
de aprendizagem, ela(s) pode(m) ser contratada(s) para preencher a cota das

pessoas com deficiéncia.

Desta forma, eliminam-se dois grandes obstaculos para a incluséo, que séo: a alegada
baixa qualificacdo e a falta de experiéncia profissional. Falamos “alegada”, porque
pessoas com deficiéncia extremamente qualificadas, inclusive com varios cursos
superiores, fluentes em diversas linguas e até pos-graduagao no exterior, também
enfrentam dificuldades para contratagao.

27 - Quem recebe o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) pode participar de
programas de aprendizagem ou do trabalho formal?

As pessoas com deficiéncia que recebem o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC)
podem participar do mercado de trabalho, ou de programas de aprendizagem. No
primeiro caso, suspende-se o beneficio, que pode ser retomado caso acabe o vinculo
empregaticio. No caso da aprendizagem, por até dois anos, pode ser acumulado o
BPC junto com a remunerago na condi¢do de Aprendiz. E o que prevé a Lei 12.470,
publicada no Diério Oficial da Unigdo em 01/09/2011.
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28 - O que a empresa deve fazer para evitar que o0 empregado com deficiéncia seja
tratado de forma preconceituosa pelos colegas e chefes?

Sensibilizar o seu quadro funcional no sentido de eliminar preconceitos e esteredtipos
e outras atitudes que atentam contra o direito a igualdade, permitindo, dessa forma, o
respeito e a convivéncia com as pessoas com deficiéncia.

29 - Como fazer 0 acompanhamento e a avaliagdo do desempenho do empregado com
deficiéncia?

A avaliagao de desempenho da pessoa com deficiéncia segue as mesmas regras
validas para qualquer outro empregado. A empresa deve manter o sistema de avaliagao
habitual e ndo promover nenhuma diferenciagéo. Tratar de modo diferente é

que constitui discriminagao.

30 - A dispensa da pessoa com deficiéncia é igual a de qualquer outro empregado?

Com relagéo a dispensa, ndo ha estabilidade no emprego para a pessoa com
deficiéncia. O que ha é a estabilidade da vaga.

Por exemplo, a empresa com 100 empregados esta obrigada por lei a ter em seu
quadro permanentemente duas pessoas com deficiéncia. Caso pretenda dispensar

uma delas, antes, deve ter em vista uma substituigao. >
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Se assim ndo o fizer e, nesse periodo de sele¢do de outra pessoa com deficiéncia,
sofrer uma fiscalizagdo, podera ser autuada por descumprimento da lei, porque per-
manece sua obrigagdo de manter duas pessoas com deficiéncia em seu quadro de
pessoal. E suficiente que a nova contratacdo seja de uma pessoa com deficiéncia den-
tro do enquadramento legal e ndo alguém exatamente com a mesma deficiéncia da
pessoa que foi dispensada. Também n&o é necessario que seja para 0 mesmo cargo.

g 31 - Em casos de uma pessoa com deficiéncia pedir demissao e nao houver tempo
para nova selegao antes de sua efetiva saida, como proceder?

No caso de 0 empregado pedir demiss&o, a empresa tem que cumprir as formalidades
legais e comprovar, documentalmente, o ocorrido e orientar ao empregado que faga o

> pedido de demisséo por escrito. Caso ele tenha abandonado o emprego, a empresa

© deve enviar correspondéncia para seu endereco residencial, com aviso de recebimento,
convocando-o para a volta ao trabalho, ou para o recebimento das verbas rescisdrias.
Se 0 empregado n&o compareceu sequer para receber a rescisao, a empresa deve
ingressar na Justica do Trabalho com ag&o de consignagao em pagamento.

32 - Quem fiscaliza o cumprimento da Lei de Cotas?

Os Auditores Fiscais do Ministério do Trabalho e Emprego s&o quem verificam o
cumprimento da Lei de Cotas.

o che
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Caso constatem alguma irregularidade, podem autuar a empresa e aplicar multas.
Denuncias pelo ndo-cumprimento das cotas podem também ser investigadas pelo
Ministério Publico do Trabalho (MPT). Comprovado o descumprimento da lei, o MPT
pode ajuizar agdo contra a empresa, na qual pode inclusive requerer multa pela
quantidade de dias que a empresa permanecer sem cumprir a cota e indenizagéo pelos
danos morais coletivos causados a sociedade.

A atuagéo destes drgaos ¢ independente, de forma que a empresa pode ser multada

pelas diversas frentes de fiscalizagéo.

Além disso, as associagdes de pessoas com deficiéncia podem comunicar aos 6rgaos
% fiscalizadores casos de descumprimento da Lei de Cotas, ou de discriminagao no

trabalho praticada contra pessoa com deficiéncia.

Mas, ndo s6 as associagdes podem fazer a denuncia. Qualquer cidadéo € parte

legitima para encaminhar aos érgéos fiscalizadores noticia sobre o descumprimento da

Lei de Cotas ou casos de discriminagao praticada contra pessoa com deficiéncia.

TERMOS DE COMPROMISSO e TACs
Existem algumas solugdes intermediarias que visam o cumprimento da Lei de Cotas,
negociadas com a participacdo do Ministério do Trabalho e Emprego (Termos de
>
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Compromisso) ou com a participagao do Ministério Publico do Trabalho através do
Termo de Ajustamento de Conduta (TAC).

Nos dois casos, parte-se do principio de que a empresa quer respeitar a Lei de Cotas,
mas tem problemas de acessibilidade ou ndo encontra profissionais com deficiéncia
preparados para aquela atividade para serem contratados de imediato.

Desta forma, negociam-se prazos para tomada de medidas de capacitacao,
sensibilizaco, eliminagao de barreiras etc., estabelecendo-se um cronograma para que
a lei seja cumprida plenamente.

Se houver descumprimento do Termo de Compromisso, a empresa é multada pelo
MTE; ja se o descumprimento for do TAC, a empresa ira responder a uma Agéo Civil
Publica.

33 — Qual é o valor da multa pelo descumprimento da Lei de Cotas?

A multa esta previstano art. 133 da Lei 8.213/91. O valor da multa é
atualizado anualmente, orientado pelo art. 283 do Regulamento da Previdéncia
Social. A multa tem um acréscimo variavel de acordo com o porte da
empresa, definido pela Portaria 1.199, de 28/10/2003, do Ministério do Trabalho
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e Emprego. A multa variava de R$ 1.717,38 a R$ 171.736,10 de acordo com a Portaria
Interministerial MPS/MF N° 15, de 10 de Janeiro de 2013.

N° de Pessoas Valor da infragéo do art. 133 Acréscimo d Valor
R S G . créscimo da
P::t(: da T::ar;l & com Deficiéncia g | ei 8.213/91 por Pessoa com Portaria da
mpresa ou ziai:;g?das Deficiéncia nao-contratada MTE 1.199/03 Multa

R$ 1.717,38a R$ 171.736,10 + 0a20%
R$1.717,38aR$ 171.736,10 + 20a30%
R$1.717,38aR$ 171.736,10 + 30a40%
R$ 1.717,38a R$ 171.736,10 + 40a50%

1002200 X 2%
201a500 X 3%
501a21.000 X 4%

1.001 em diante X 5%

ei de
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